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Zertifikatslehrgang  
CSR-Manager Aviation (IASA) 
 
ICS-Modul 81: Qualifizierung zum Nachhaltigkeits-/CSR-Manager im Luftverkehr 
(Aviation) nach dem einzigartigen System IASA Certified Sustainability®  

 

Ziel und Nutzen 
§ Grundlegendes Wissen im CSR- und Nachhaltigkeitsmanagement  
§ Spezifisches Nachhaltigkeits-Wissen im Bereich Luftfahrt / Aviation 
§ Erlangen von Management-Kompetenzen zur wirkungsvollen Umsetzung  
§ Entwicklung von Nachhaltigkeits-Maßnahmen für das eigene Unternehmen  
§ Vernetzung mit anderen Unternehmen und Lernen vom Austausch  
§ Entwicklung eines individuellen Leitfadens für das eigene Unternehmen  
§ Erlangung des Zertifikats CSR-Manager Aviation nach dem System der IASA 

Zielgruppen  
§ Fach- und Führungskräfte aus den Bereichen Geschäftsleitung, Strategie, 

Personalwesen, Qualitäts- und Risikomanagement, Controlling,  
§ Umwelt und Energie sowie Kommunikation, Marketing und 

Öffentlichkeitsarbeit  
§ CSR-/Nachhaltigkeitsverantwortliche  
§ Experten aus Unternehmensberatung und Organisationsentwicklung  

  

 
1 Der Zertifikatslehrgang CSR-Manager im Luftverkehr ist das 8. Modul der IASA-Seminarreihe ICS. 
Informationen hierzu unter: https://iasaev.org/de/leistungen/ 
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Ablauf  
Das Qualifizierungsprogramm bildet im Blended-Learning-Format2 die 
Teilnehmenden in den wesentlichen Aspekten des CSR- und 
Nachhaltigkeitsmanagements mit dem Schwerpunkt Luftfahrt (Aviation) 
praxisbezogen weiter. Sie erfahren in zwei jeweils ganztägigen Lehrgangs-
Webinaren die Grundlagen und zahlreiche Praxisbeispiele für ein individuelles 
CSR- und Nachhaltigkeitsmanagement. Diese Grundlagen werden in den 
Praxistransferphasen im Selbststudium für die eigene Organisation direkt 
angewendet und vertieft.  
Zusätzlich wird in der Phase des Selbststudiums durch zwei weitere Webinare, der 
Praxistransfer und die Erstellung des individuellen Leitfadens unterstützt. 
Die Teilnehmenden profitieren dabei nicht nur von den qualifizierten Referenten 
und den hinzukommenden renommierten Praxisexperten aus der Luftfahrt, 
sondern auch von dem regen Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmenden. 
Das umfangreiche Programm schließt mit der Zertifizierungsprüfung zum CSR-
Manager nach dem System IASA Certified Sustainability® ab.  
 

Dauer und Programmaufbau (circa 60 Gesamtstunden) 
§ 2 ganztägige Lehrgangs-Webinare  
§ 1 Online Check-in Termin zum kennenlernen 
§ 1 Praxistransfer-Phase im Selbststudium (ca. 45 Stunden Gesamtaufwand)  
§ 2 Unterstützungs-Webinare während des Selbststudiums á 1,5 Stunden  
§ Abschlussprüfung aller Teilnehmenden (ca. 1,5 Stunden) als Teil des 2. 

Lehrgangs-Webinars 

Eckdaten und Inklusiv-Leistungen  
§ Teilnehmeranzahl 4-10 Personen  
§ Grundsätzlicher Einsatz von 2 TrainerInnen  
§ Methoden: Input, Übungen, Fallbeispiele, Diskussionen, Erfahrungsaustausch, 

Praxistransfer, Beratung  
§ Bis zu 1 Stunde telefonische Fachberatung innerhalb 4 Wochen nach 

Gesamtabschluss  
§ Einladung von Experten aus der Praxis für die Präsenzphasen  

  

 
2 Verknüpfung von Präsenzveranstaltungen und modernen Formen von E-Learning.  
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Inklusiv:  
§ Trainingszeiten je Lehrgangs-Webinar: 1. Tag 09:30 - 17 Uhr / 2. Tag 09:30 – 

18:00 Uhr (Prüfungstag).  
§ Spezieller Online Check-in. Kennenlernen in Form eines 60-minütigen 

Onboardings, in dem die Technik der virtuellen Semiarraums geübt wird und 
eine Vorstellungsrunde stattfindet. 

§ Schulungsunterlagen in elektronischer Form  
§ Kleine und feine Überraschungen  
§ IASA-Zertifikat „CSR-Manager Aviation“  

 

Programminhalt 
Lehrgangs-Webinar 1 | Grundlagen und Strategie  

§ Begriffe | Definitionen  
§ Situation | Treiber | Trends | Erfolgsfaktoren | Chancen und Risiken  
§ Strukturen | Handlungsfelder | Maßnahmen  
§ Roadmap zum CSR- und Nachhaltigkeitsmanagement  
§ Der CSR-Manager in der Praxis | Berufsbild und Rolle  
§ Stakeholder-Einbezug  
§ CSR-Standards & Co.  
§ Chancen nachhaltiger Produkte und Dienstleistungen  
§ CSR-Risiken | Hürden | Greenwashing-Fallen  
§ Aufbau einer CSR- und Nachhaltigkeitsstrategie  
§ Wesentlichkeitsanalyse | Materialitätsmatrix  
§ Handlungsfelder und Ziele  

Praxistransfer-Phase im Selbststudium 

§ Deutsche Nachhaltigkeitskodex 
§ DIN ISO 26000 
§ Leitlinien der Nachhaltigkeitsberichterstattung 
§ Global Compact 
§ CO2-Inventar / Greenhouse Gas Protocol 
§ Nachhaltigkeits-Zertifizierung IASA Certified Sustainability® 
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Lehrgangs-Webinar 2 | Umsetzung, Kommunikation, Reporting und 

Controlling 

§ Organisation | Hierarchie | Rollen  
§ Programmentwicklung | Instrumente | Maßnahmen  
§ Supply Chain Management | Nachhaltigkeit in der Beschaffung und Lieferkette  
§ Changemanagement  
§ Umsetzung in der Unternehmenspraxis | Expertenbeitrag  
§ Interne und externe CSR-/Nachhaltigkeitskommunikation  
§ CSR-Cinema | Kurzweilige Praxiseinblicke  
§ Integrierte CSR- und Nachhaltigkeitskommunikation  
§ Reportingstandards im Vergleich | GRI | SDG | DNK  
§ Vergleich/Analyse von CSR- und Nachhaltigkeitsberichten  
§ Der Weg zum CSR-/Nachhaltigkeitsbericht  
§ Kennzahlen und Indikatoren | Toolbox  
§ Messung und Bewertung von CSR- und Nachhaltigkeitsmanagement  

 
  



 

       

 

 
Copyright © 2020 by IASA e.V.         Seite 5 von 7 

Preise 
§ Die Kursgebühr für den kompletten Zertifikatslehrgang beträgt netto 1.280€ 

pro Teilnehmer, inklusive Prüfungsgebühr, zzgl. Umsatzsteuer 
§ Für IASA-Mitglieder beträgt die Kursgebühr netto 999€ pro Teilnehmer 
§ Nichtmitglieder erhalten einen Rabatt in Höhe von 10% wenn am gleichen Kurs 

2 Mitglieder der gleichen Organisation teilnehmen und 15% bei 3 Teilnehmern 
 

Fragen? 
 
Haben Sie Fragen zum Zertifikatslehrgang CSR-Manager Aviation?  
Schreiben Sie uns eine E-Mail an ICS@iasaev.org und wir setzen uns mit Ihnen in 
Verbindung. Gerne beantworten wir Ihnen Ihre Fragen dann auch telefonisch nach 
Vereinbarung. 
 
Auf Anfrage bieten wir den Zertifikatslehrgang CSR-Manager Aviation auch als 
Inhouse-Schulung zu einem gesonderten Termin an, wenn mindestens 4 
Teilnehmer angemeldet werden. Schicken Sie uns dazu bitte eine E-Mail an 
ICS@iasaev.org und nennen Sie uns Ihren Wunschtermin. 
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Trainer 
Der Zertifikatslehrgang zum CSR-Manager Aviation wird von zwei erfahrenen 
Referenten durchgeführt. Die IASA-Mitglieder Michael Wühle und Michael 
Barsakidis vermitteln zusammen in einer sehr intensiven und dennoch 
entspannten Art und Weise die komplexen Zusammenhänge, das notwendige 
Fachwissen und die psychologischen Tricks, die zusammen ein sehr erfolgreiches 
CSR- und Nachhaltigkeitsmanagement (nicht nur) im Bereich Aviation 
ermöglichen. 
 

  
 
Michael Wühle, ist ein begeisterter 
Ingenieur und Unternehmer. In seiner 
beruflichen Laufbahn hat er viele große 
technische Projekte erfolgreich umgesetzt 
und Nachhaltigkeitsmanagement zu 
seinem beruflichen Schwerpunkt gemacht. 
Er unterstützt Unternehmen und 
Kommunen bei der Einführung und 
Umsetzung von Energieeffizienz- und 
Nachhaltigkeitsprojekten. Seine 
Erfahrungen im Bereich Nachhaltigkeit gibt 
er gerne über Seminare, Workshops und 
Veröffentlichungen weiter.  
 
Als Gründer und Vorstand der IASA hat er 
das System IASA Certified Sustainability®  

entwickelt und führt die Ausbildung der 
ICS-Auditoren in der IASA-Akademie im 
Bonner Haus der Luftfahrt durch. 

 
Michael Barsakidis ist 
branchenunabhängiger Experte für 
Nachhaltigkeitsmanagement, Nachhaltige 
Bildung (BNE), multimediales Lernen sowie 
modernen Kreativitätstechniken in 
Unternehmen und Organisationen. Dabei 
setzt er sich stets für ein 
Nachhaltigkeitsmanagement ein, das an 
Wahrhaftigkeit und Langfristigkeit 
orientiert ist, um die Glaubwürdigkeit zu 
erhalten.  
 
Als Auditor für das System IASA Certified 
Sustainability®  führt er Nachhaltigkeits-
Zertifizierungen bei Unternehmen durch 
und hat das System durch die Integration 
der Sustainable Development Goals (SDGs) 
mit einem wichtigen neuen Merkmal 
erweitert. 
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